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S  İ  R  K  Ü  L  E  R 

TARİH    03.01.2020 

KONU   2020 Yılında Arabuluculuk Asgari Tarifesi 

İLGİLİ MEVZUAT   
6325 sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk 
Kanunu 

İLGİ       Tüm Özel Sektör İşverenleri 

 

 
Ö Z E T 

       Özel hukuk uyuşmazlıklarının arabuluculuk yoluyla çözümlenmesinde, arabulucu ile uyuşmazlığın 
tarafları arasında geçerli bir ücret sözleşmesi yapılmamış olan veya ücret miktarı konusunda arabulucu 
ile taraflar arasında ihtilaf bulunan durumlarda, 7/6/2012 tarihli ve 6325 sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında 
Arabuluculuk Kanunu, 2/6/2018 tarihli ve 30439 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Hukuk 
Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Yönetmeliği ve bu Tarife hükümleri uygulanır. 

      Tarifede belirlenen ücretlerin altında arabuluculuk ücreti kararlaştırılamaz. Aksine yapılan 
sözleşmelerin ücrete ilişkin hükümleri geçersiz olup, ücrete ilişkin olarak  tarife hükümleri uygulanır. 

     Arabuluculuk ücretinin kapsadığı işler; 
           (1) Arabuluculuk ücreti, uyuşmazlığın arabuluculuk yoluyla çözüme kavuşturulmasını sağlamak 
amacıyla, arabuluculuk faaliyetini yürüten arabulucular siciline kayıtlı kişiye, sarf ettiği emek ve 
mesainin karşılığında, uyuşmazlığın taraflarınca yapılan parasal ödemenin karşılığıdır. 

(2) Arabuluculuk faaliyeti süresince arabulucu tarafından düzenlenen evrak ve yapılan diğer 
işlemler ayrı ücreti gerektirmez. 

(3) Arabulucu, ihtiyari arabuluculuk süreci başlamadan önce arabuluculuk teklifinde bulunan 
taraf veya taraflardan ücret ve masraf isteyebilir.  Bu fıkra uyarınca alınan ücret arabuluculuk süreci 
sonunda arabuluculuk ücretinden mahsup edilir. Arabuluculuk sürecinin başlamaması hâlinde bu ücret 
iade edilmez. Masraftan kullanılmayan kısım arabuluculuk süreci sonunda iade edilir.  

(4) Arabulucu, dava şartı arabuluculuk sürecinde taraflardan masraf isteyemez. 
(5) Arabulucu, arabuluculuk sürecine ilişkin olarak belirli kişiler için aracılık yapma veya belirli 

kişileri tavsiye etmenin karşılığı olarak herhangi bir ücret talep edemez. Bu yasağa aykırı olarak tesis 
edilen işlemler hükümsüzdür. 

 1/1/2020 tarihin itibari ile yürürlüğe giren ‘’Arabuluculuk Asgari Tarifesi ‘’ekte bilginize sunulmuştur.  

Saygılarımızla,  
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