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DUYURU 

TARİH   15.03.2021 

KONU   
SGK İşveren Sistemindeki Problemler Nedeniyle 11 Mart 
2021 Tarihindeki Yerine Getirilemeyen Yükümlülüklerin 5 İş 
Günü Uzatılması 

İLGİLİ MEVZUAT   
 
12/03/2021 ve 21966286 Esas Sayılı SGK Genel Yazısı  

 

İLGİ       İşverenler 
 

 
Değerli İnsan Kaynakları Yöneticileri ;  
 
11.03.2021 tarihinde SGK İşveren Sistemin Türkiye Geneli sıkıntılar yaşanmıştır. Dolayısıyla 

yasal süresi 11.03.2021 olan işlemlerde yükümlülükler yerine getirilememiştir. 
 

İlgili tarihte SGK intranet ve internet uygulamalarında erişim sorunu meydana gelmiş olup 
Hizmet Sunumu Genel Müdürlüğü tarafından bu aksaklık 11/3/2021 tarihinde tespit edilmiştir. 
 

Buna göre belge veya bilgileri e-sigorta ortamında göndermekle zorunlu tutulan kurum ve 
kuruluşlar ile gerçek ve tüzel kişiler, SGK bilgi işlem sistemlerinin aşağıda belirtilen nedenlerle hizmet dışı 
kalması sonucu belge ve bilgiyi, işverenlerin öngörülen sürenin son gününde SGK’ya gönderememesi ve 
muhteviyatı primleri de yasal süresi içinde ödeyememesi hâlinde, sorunların ortadan kalktığı tarihi takip 
eden beşinci işgününün sonuna kadar belge veya bilgiyi gönderir ve muhteviyatı primleri de aynı sürede 
öder ise bu yükümlülüklerin Kanunda öngörülen sürede yerine getirildiği kabul edilmektedir. 
 

Sosyal Sigorta İşlemleri Yönetmeliğinin 5 inci maddesinin ikinci ve üçüncü fıkraları uyarınca 
arızanın ortadan kalktığı 11/03/2021 tarihini takip eden iş gününden başlamak üzere yasal 
yükümlülüklerin beş iş günü uzatılmasına karar verilmiştir. 

 
• Kanuni sürenin son günü 11/03/2021 olan sigortalı işe giriş ve sigortalı işten ayrılış 

bildirgelerinin verilme süresinin 5 iş günü uzatılmasına  

 
• Kanuni sürenin son günü 11/3/2021 olan işyeri bildirgelerinin verilme süresinin 5 iş günü 

uzatılmasına, (son verilme süresinin 18/3/2021 olarak belirlenmesi),  

 
• İşverenlerce talep edilmesi halinde tebellüğ tarihi 24/2/2021 olması nedeniyle son ödeme 

tarihi 11/3/2021 olan idari para cezalarının ödeme tarihinin 5 iş günü uzatılmasına, (tebellüğ 
tarihinin 3/3/2021 tarihi girilerek son ödeme süresinin 18/3/2021 olarak belirlenmesi),  
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